
ALMACENES J.BIEDMA., S.L. 

Distribuidor y Mayorista de Ferretería y Menaje 
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Úbeda (Jaén) 

CONDICIONES GENERALES DE VENTA 2026 

 

1. Condiciones de venta 

-Se establece un pedido mínimo de 50€ de base imponible. Para pedidos inferiores a 200 € de base 
imponible, se establece un cargo de portes mínimo de 8€ que se cargará en factura. Estas condiciones son para 
territorio nacional, salvo las Islas Canarias, Baleares, Ceuta y Melilla (consultar con la empresa ó el comercial).  
A partir de 200€ se servirá el pedido sin cargo de portes. 

 -Precios de venta. Los precios están expresados en euros y pueden estar sujetos a cambio sin previo 
aviso, excepto cuando se haya formalizado un pedido. 

-Todas las ventas soportarán el cargo del I.V.A y cualquier otro impuesto que corresponda. 

-Envíos y plazos de entrega. Disponemos de acuerdos de envío con diferentes agencias de transporte 
y servicio de entrega con camión propio en las provincias de Jaén, Córdoba, Granada, Almería y Ciudad Real.El 
plazo de entrega de mercancía estimado es de 2/3 días laborables desde salida de nuestras instalaciones y 
según zona y temporada. La empresa no se hará responsable por retrasos causados por fuerza mayor, 
problemas logísticos o causas ajenas a su control. 

-Productos grandes: largos (productosde más de 2 metros) y de gran volumen (productos de más 
de 250cm de largo+ancho+alto) no se servirán por agencia, solo con transporte propio en las zonas 
designadaso con portes debidos si el cliente lo aprueba. Consultar en caso de pedidos grandes con el 
departamento comercial. 

2.Condiciones de Pago. 

-Pago al contado: Se aplicará un 2% de descuento por pronto pago contra entrega de mercancía, 
mediante cheque nominativo, transferencia bancaria en un plazo máximo de 2 días o giro a la vista a fecha de 
la entrega. 

-Venta a crédito: Se podrá conceder aplazamiento en el pago con las siguientes opciones, mediante 
giros bancarios en función del importe de la factura según tabla siguiente: 

TOTAL FACTURA GIROS 
Hasta  299,99 € 30 días 

De 300,00 a 599,99 €          30 y 60 días 
A partir de 600 €           25, 50 y 75 días 

 
-En giros con días fijos de pago, en caso de no coincidir el plazo normal con el día fijo, el vencimiento se 

ajustará al día inmediatamente inferior al que le correspondería. 
 
 -Las mercancías se consideran en depósito y de nuestra propiedad, hasta no haber satisfecho su 
total importe. De no especificar forma de pago, giraremos la factura de acuerdo con los vencimientos 
establecidos de venta a crédito. Para cualquier otra forma de pago, consultar condiciones con la 
empresa. 
 
 

 



 

3. Política de devoluciones de productos 

-El cliente podrá solicitar la devolución o cambio de productos dentro de un plazo máximo de 15 días 
naturales a partir de la fecha de recepción de la mercancía. Fuera de ese plazo deberán ser autorizadas por 
nuestro vendedor o dirección comercial. 

-La cancelación de un pedido no se aceptará si ya ha salido de nuestras instalaciones, en cuyo caso   si 
aún desea cancelarlo, el coste de logística de devolución al almacén correría a cargo del cliente. 

-El producto debe estar en perfectas condiciones, sin señales de uso,en su caja original con sus 
accesorios, manuales,etc. 

-Si el producto ha llegado deteriorado por culpa de la agencia de transporte, el cliente debe hacerlo 
constar al transportista e informarnos de la incidencia en un plazo de 24 horas desde su recepción para hacer 
la reclamación a dicha agencia aportando pruebas (fotos o vídeos) de esta incidencia vía email a 
expedicionesajb@biedma.com o través de su comercial. 

-No se aceptarán devoluciones en los siguientes casos: 

o Productos personalizados o bajo pedido especial. 
o Productos de temporada, fuera de esta o que estén descatalogados. 
o Artículos en oferta por liquidación. 
o Productos dañados por mal uso o instalación incorrecta. 

-Para productos eléctricos que dispongan de garantía vigente, se enviarán previamente al SAT(Servicio 
de Asistencia Técnica) ytendrán que enviarse al mismo con factura correspondiente bien por parte del cliente 
o bien por parte del vendedor. 

-El cambio del producto, si procede, se enviará en el siguiente pedido, en caso de no tener stock se 
realizará el abono correspondiente. 

4. Impagos 
 

-La devolución de un giro o impago de una reposición sin causas que lo justifiquen dará lugar a la 
suspensión de nuevos envíos, hasta su total cancelación. El cliente deberá indicarnos banco y número de 
cuenta para efectuar giros a su cargo incluyendo los gastos derivados del impago, no asumiendo por nuestra 
parte ninguna responsabilidad ni gastos por cualquier devolución que se produzca. 

5. Jurisdicción 
 

 -En caso de litigio, serán los tribunales de Úbeda los que lo diriman. 
 

6. Conformidad y firmas. 
 
Leído el presente contrato, las partes lo firman  en señal de aceptación y conformidad. 
 
Fecha: 

 

Fecha: 

 
La empresa        ALMACENES J.BIEDMA, S.L.                        El      cliente………………………………………………………………….. 
 
                              CIF-  B23041932 
 

 


